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Locataire de l’OH de l’Outaouais pendant 53 ans
C’est en 1969 qu’a été créé l’OH de l’Outaouais. Nommé 
Place Alexis-Caron et situé sur les rues Mutchmore et 
Lesage, le premier ensemble immobilier de l’organisme 
a été construit dans la même année. Madame Aline 
Lapointe y a emménagé parmi les premiers locataires. 

Mère monoparentale de huit enfants, cinq garçons et 
trois filles, elle a été heureuse de quitter un appartement 
situé au 3e étage pour se retrouver dans une maisonnette 
avec quatre chambres à coucher, un grand sous-sol et 
une cour spacieuse. 

« J’étais parmi les premiers locataires. Quand je suis 
rentrée dans le logement, c’était tout neuf. Cela venait 
d’être construit », se souvient-elle. « C’était un grand 
et beau logement. Les enfants ont beaucoup joué dans 
la cour, ils construisaient des forts en hiver et jouaient 
au ballon à l’été. Ils ont beaucoup de souvenirs de là », 
raconte-t-elle.

Madame Aline Lapointe avec ses trois filles 

Les enfants ont grandi, sont devenus autonomes et ont 
quitté le nid familial. Madame Lapointe est demeurée 
locataire de l’OH de l’Outaouais pendant plus d’un 
demi-siècle en résidant à quatre adresses différentes. 
La dernière se situe sur le boulevard Mont-Bleu où elle 
a habité pendant 23 ans. Elle s’est impliquée dans la 

vie communautaire de son immeuble en organisant 
notamment des rencontres hebdomadaires d’un groupe 
de cartes.

« À part le logement, il y a toute une vie sociale et 
communautaire. Il y a des liens qui se créent et des 
amitiés qui se conservent », a-t-elle souligné. Elle est 
devenue amie avec une voisine de son premier ensemble 
immobilier sur la rue Mutchmore. Les deux mesdames 
ont gardé le contact pendant toutes ces années et 
se sont retrouvées voisines du même étage sur le 
boulevard Mont-Bleu. « On pouvait compter l’une sur 
l’autre et s’entraider. Quand les enfants ont grandi, on 
s’est échangé leurs adresses et numéros de téléphone 
pour les urgences », a-t-elle précisé. 

Âgée de 91 ans, madame Aline Lapointe a décidé de 
déménager, le 1er décembre 2022, dans une résidence 
privée pour personnes âgées afin de bénéficier de 
différents services, dont les repas servis. « Je suis 
toujours en forme, mais cela devient difficile de faire 
l’épicerie. Je vais pouvoir me reposer », a-t-elle dit. 

Fête surprise

Deux semaines avant le déménagement, ses amis de 
l’immeuble lui ont organisé une fête surprise. Ses trois 
filles ont également été présentes. Madame Lapointe a 
été émue par cette attention. « Quand ils m’ont surpris, 
je suis partie à pleurer. Mes amis vont me manquer », 
a-t-elle conclu. 
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Vie associative

Mot du Comité consultatif des résidents
Voici des nouvelles fraîches du Comité consultatif des 
résidents (CCR). Il nous fait grandement plaisir d’accueillir 
cinq nouvelles associations de locataires à notre équipe. 
Voici leurs représentants :
• Madame Denise Pilon au 103, rue de Place Bellevue 

(Val-des-Bois)
• Madame Annette Lacombe au 3, chemin du Manoir 

(Val-des-Monts)
• Madame Guylaine Diotte au 437, boul. Wilfrid-Lavigne
• Monsieur Ghislain Ouellette au 10, rue Ste-Bernadette
• Madame Ginette Lamarre au 26, rue Claire

Nous vous souhaitons en toute humilité la bienvenue et 
au bonheur de travailler tout le monde ensemble. 

Reconnaissance des bénévoles en décembre
L’OH de l’Outaouais tenait à remercier les locataires qui 
s’impliquent comme bénévoles dans leur milieu de vie. 
Que ce soit à travers le Conseil d’administration, le CCR, 
les associations de locataires, des comités de travail ou 
d’autres implications, votre travail est essentiel. 

L’organisme a profité de la dernière réunion du CCR, en 
2022, pour remettre des certificats de reconnaissance et 
des cadeaux aux participants. Une remise de porte-à-
porte a été faite également dans le but de remercier les 
autres bénévoles. 

Du fond de notre cœur, merci à tout le monde de leur précieuse implication!
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Inauguration d’un mur de reconnaissance de bénévoles

Conjointement avec son CCR, l’OH de l’Outaouais a 
inauguré, le 23 janvier, dernier un mur de reconnaissance 
des bénévoles à la réception de son siège social. Les 
plaques sont installées de façon visible afin d’être bien 
perceptibles par tous ceux qui s’y présentent.

L’objectif est de reconnaître le travail important des 
locataires bénévoles qui s’impliquent dans leur milieu de 
vie. Que ce soit à travers le Conseil d’administration, le 
CCR, les associations de locataires, des comités de travail 
ou d’autres engagements, plusieurs locataires donnent 
de leur temps précieux. Ils jouent un rôle essentiel dans 
le développement des milieux de vie et cela a un impact 
positif sur tous les locataires. Par le biais de ce projet, 

l’OH de l’Outaouais souhaite souligner leur contribution 
significative.

« Nous sommes très contents de cette reconnaissance. 
Les bénévoles sont touchés de voir leur nom affiché à la 
réception de l’organisme. Au-delà de ceux qui font partie 
des comités et associations, il y a des locataires qui 
sont très impliqués et qui font la différence dans la vie 
quotidienne de leurs voisins, mais dont nous n’entendons 
pas souvent parler. Leur soutien est important. Ils aident 
d’autres locataires par exemple lorsqu’ils sont malades. 
Ils leur rendent visite à l’hôpital et font des commissions 
à la pharmacie », a fait valoir Yves Dubé, président du 
CCR.

Nouveau logo du Comité consultatif des résidents

Nous vous présentons, ci-haut illustré, le nouveau logo 
du CCR. Ce dernier a été inspiré de la proposition de 
madame Chantal Malette qui a gagné le concours 
lancé l’an dernier. Toutes nos félicitations!

Le logo représente tous les résidents de la grande 
région de l’Outaouais, peu importe leur origine culturelle 
et le type de logements qu’ils habitent. En effet, l’OH 
de l’Outaouais offre des logements sous forme de 
maisonnettes ou d’immeubles en hauteur, et ce, pour 
différentes clientèles, que ce soient des familles, des 
personnes seules ou des aînées. 

C’est plus qu’un logement, c’est un milieu de vie où on 
retrouve de l’entraide, du partage et la socialisation 
entre nous. Le plus magique, c’est que dans chaque 
quartier, les résidents sont impliqués à la mise en place 
des activités, des fêtes et des grands événements. Grâce 
à cette implication, il se développe une amitié et une 
confiance mutuelle. 

En conclusion, nous sommes une communauté qui 
partage ses principes, ses valeurs et ses croyances 
sans aucune discrimination. Vivons ensemble dans la 
solidarité et l’harmonie! 

De la part du CCR
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Alarme incendie

Nous vous rappelons que lors d’une alarme incendie, 
il est essentiel de quitter votre résidence pour votre 
sécurité.

Également, lorsque l’alarme retentit, les ascenseurs 
sont désactivés et les lumières d’urgence s’allument 
seulement pour une période de 30 minutes.

Voici quelques bonnes pratiques à effectuer lorsqu’une 
alarme retentit :

• Laissez tous vos effets personnels.
• Si aucun danger ne vous menace, dirigez-vous 

rapidement vers l’issue la plus proche. S’il y a de la 
fumée, déplacez-vous en rampant. Soyez toujours 
prêt à rebrousser chemin si l’accès à la sortie est 
obstrué par de la fumée ou des flammes.

• Ne prenez jamais l’ascenseur.
• Dirigez-vous vers le point de rassemblement à 

l’extérieur de l’immeuble (voir point 5 dans l’image 
à droite).

Afin de vous aider, vous trouverez l’affiche ci-haut à l’entrée de votre immeuble. Nous vous 
invitons à prendre connaissance des informations qui y sont indiquées afin de faciliter vos 
réactions en cas d’évacuation d’urgence. 

Profitez-en pour sensibiliser les membres de votre famille à une pratique d’incendie.

Merci de votre collaboration!

Projet Vert chez moi

Nous aimerions connaître votre intérêt à participer à un projet collectif nommé Vert chez moi.  
 
Pour plus d’informations, contactez la personne ci-dessous :

Madame Mylène Berger 
Agente de développement communautaire 
819 568-0033, poste 520
berger.m@ohoutaouais.ca

Le printemps est arrivé, il est temps de préparer la saison de jardinage!



   CONNEXION - Avril 2023   5

Voici les documents obligatoires :

1. Les avis de cotisation du Québec de 2022 (toutes les 
pages) de TOUS les occupants de 18 ans et plus.

2. Une preuve scolaire à temps plein pour l’année 2023 
pour un enfant âgé de 18 ans et plus, allant à l’école 
à temps plein.

3. La preuve de tout revenu ne figurant pas sur l’avis de 
cotisation (ex. : pension alimentaire pour enfants).

Documents nécessaires : service de la location

Je reconduis mon bail

Voici les documents obligatoires :

1. Une copie des revenus mensuels de 2023 de TOUS 
les occupants de 18 ans et plus.

Exemple : 

• Revenu de travail
* Si vous recevez une paie une fois aux deux 

semaines, envoyez les deux derniers talons de 
paie.

* Si vous recevez une paie chaque semaine, 
envoyez les quatre derniers talons de paie.

• Revenu de la sécurité de revenu : le dernier talon 
de l’aide sociale où le montant mensuel reçu est 
indiqué (pas la carte médicament).

• Revenu de pensions : une copie de votre état de 
compte où on peut constater les montants reçus 
dans le mois.

Je demande une réduction de loyer

Voici la procédure :

1. Prendre un rendez-vous avec le service de location 
en téléphonant au 819 568-0033, poste 600 afin de 
signer un formulaire.

2. Si le nouvel occupant a 18 ans et plus : apportez à 
ce rendez-vous le dernier avis de cotisation de cette 
personne. 

Je veux ajouter quelqu’un à mon bail

Pour toute question supplémentaire à ces sujets, veuillez communiquer avec le service de la location au 
819 568-0033, poste 600.
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Consultation de nos locataires aînés
La Table des aînés de Gatineau a consulté certains de 
nos locataires au sujet de leurs préoccupations et défis. 
Une vingtaine de locataires issus de différents ensembles 
immobiliers ont participé à ce groupe de discussion et 
ont abordé des sujets divers, dont les déplacements, les 
finances et la santé. Ainsi, ils ont partagé les principaux 
enjeux sociaux auxquels ils font face.

L’objectif de la rencontre était de mieux représenter 
les aînés auprès de la Ville de Gatineau et mobiliser 
les organismes partenaires dans l’offre de services aux 
aînés. Merci à tous les locataires qui ont participé à cette 
consultation.

Voyage d’entraide à Kuujjuaq

Deux employés des services techniques sont allés 
pendant un mois à Kuujjuaq dans le but de donner un coup 
de main à l’OMH Kativik, situé dans le Nord-du-Québec. 
 
Ils ont aidé à effectuer les bilans de santé des immeubles 
(BSI). En plus d’entrer de nouvelles données dans le 
logiciel des BSI, ils y ont effectué un gros ménage en 
supprimant plus de 20 000 constats qui n’étaient plus 
pertinents. Finalement, ils ont donné des conseils pour 
rendre les inspections des immeubles plus efficaces 
et mieux synthétiser l’information pertinente. Nous 
les remercions d’avoir partagé leur expertise avec nos 
camarades de l’OMH Kativik.

De leur côté, nos deux employés ont eu la chance de 
découvrir le Nunavik et comprendre les défis quotidiens 
de nos camarades du Nord-du-Québec. Cela a donc été 
un échange enrichissant. 

Un immense merci aux employés de l’OMH Kativik qui 
ont réservé un accueil exceptionnel à nos deux collègues. 
Au-delà d’une belle expérience professionnelle, ils sont 
rentrés avec de magnifiques souvenirs en tête : des 
gens chaleureux, de la nourriture succulente et des 
vues spectaculaires.
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Une carrière stimulante vous attend!

L’OH de l’Outouais offre un éventail de postes d’emploi.

Pourquoi travailler pour ce pilier du logement social dans la région?

• Employeur flexible et à l’écoute de ses employés
• Ambiance de travail favorisant l’épanouissement professionnel
• Équipe stimulante et valorisante
• Gamme d’avantages sociaux concurrentiels

Découvrez nos offres d’emploi variées au www.ohoutaouais.ca/emploi 
ou envoyez votre CV à grh@ohoutaouais.ca.

On revampe nos salles de rencontres
Nous avons ajouté une décoration murale moderne à 
deux salles de rencontres. Il est agréable de faire du 
remue-méninges dans cet environnement de travail. 
Merci à l’artiste Fall Down Gallery pour les œuvres.
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130 nouveaux logements abordables et subventionnés

Habitations de l’Outaouais métropolitain

Le 1er décembre dernier, Habitations de l’Outaouais 
métropolitain (HOM) a livré le projet Habitations 
Morin. Situé au 16, rue Morin dans le secteur du vieux 
Hull, l’ensemble immobilier se trouve à proximité du 
ruisseau de la Brasserie, du centre-ville, des édifices 
gouvernementaux, des transports en commun et de 
l’autoroute 50. 

L’immeuble est composé de 40 logements répartis sur 
six étages. Il comporte 20 logements de deux chambres 
à coucher et 20 logements d’une chambre à coucher, 
dont un logement adapté aux personnes à mobilité 
réduite. La moitié des logements est abordable, tandis 
que l’autre moitié est subventionnée. 

Habitations Morin

Square Urbania, un projet clé en main offrant 
90 logements sociaux et abordables pour des personnes 
de 55 ans et plus, a été livré tout récemment. Situé au 
807, boulevard du Carrefour, l’ensemble immobilier se 
trouve dans un quartier en développement et à distance 
de marche de tous les services essentiels tels que les 
épiceries, les pharmacies et l’hôpital.

L’immeuble est doté d’une salle communautaire et 
un stationnement souterrain. Composé de six étages, 
il contient 42 logements d’une chambre à coucher, 
39 logements de deux chambres à coucher, un logement 
adapté d’une chambre à coucher et un logement adapté 
de deux chambres à coucher, tous les deux destinés aux 
personnes à mobilité réduite, ainsi que sept logements 
accessibles d’une chambre à coucher qui seront attribués 
à une clientèle en perte d’autonomie.  

Square Urbania

Une présentation sur la construction du nouveau siège 
social de l’OH de l’Outaouais 
Nous avons fait une présentation sur la construction 
de notre siège social à certains partenaires intéressés. 
La particularité de cette construction est qu’elle a été 
réalisée en bâti immobilier modélisé (BIM). Il s’agit 
d’une maquette numérique d’un ouvrage immobilier qui 
permet de mettre en commun et actualiser les données 
géométriques et techniques durant les phases de 
conception, de construction et d’utilisation.
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Nouveau membre dans 
l’équipe de direction
Dans le cadre de la mise en place de la nouvelle structure 
organisationnelle suivant la planification stratégique 
2023-2026, un poste de Directeur exécutif, Expérience 
client a été à pourvoir.

Il nous fait plaisir d’annoncer que monsieur Éric Tremblay 
a remporté le concours et occupera le poste à partir du 
17 avril 2023. 

Bénéficiant d’une bonne expérience dans les secteurs 
de l’immobilier et des ressources humaines, monsieur 
Tremblay a acquis un profil en développement 
organisationnel axé sur le service client. De plus, il évolue 
depuis plus de 30 ans dans différentes organisations 
comme directeur et représentant tout en siégeant à 
divers comités, conseils de direction et d’administration.

Dans son mandat à l’OH de l’Outaouais, il sera en 
charge de piloter tous les éléments de l’expérience 
client découlant de la planification stratégique.

Nous lui souhaitons la bienvenue parmi nous ainsi que 
le meilleur des succès dans ses nouvelles fonctions.

Tournée verte
Le Conseil régional de l’environnement et du 
développement durable de l’Outaouais (CREDDO) 
nous a proposé de faire partie d’un atelier à l’intention 
des propriétaires et gestionnaires de bâtiments de 
l’Outaouais. À l’occasion de « La Grande Tournée des 
bâtiments verts! », nous avons présenté le toit vert 
de notre siège social aux participants. Nous leur avons 
expliqué les avantages et les défis reliés à ce magnifique 
projet. Nous espérons ainsi inspirer d’autres personnes 
et organismes à intégrer des surfaces végétalisées sur 
leurs bâtiments.

Avis Google
Plus de 100 avis Google sont disponibles en ligne pour 
l’OH de l’Outaouais et plusieurs témoignent d’un accueil 
courtois et un service impeccable. 

De plus, l’organisme est noté avec 4 étoiles sur 5. 

Merci à tous de vos bons commentaires et notes, cela 
donne un sens à notre travail. Nous allons le poursuivre 
avec l’objectif de toujours améliorer nos services.

Témoignage d’une 
locataire

Nous sommes toujours touchés par des témoignages 
des locataires qui quittent. En voici un que nous avons 
reçu récemment :

« Merci beaucoup pour toutes ces belles années passées 
avec vous. C’est là que j’ai mis au monde ma plus 
jeune fille qui a maintenant 11 ans. Grâce à vous, j’ai 
fini mon secondaire 5. J’ai pu faire l’AEC en techniques 
d’éducation à l’enfance et mon DEC en éducation 
spécialisée. Sans vous, jamais je n’aurais pu me rendre 
jusqu’ici. Je souhaite autant de bonheur que j’ai eu et 
de réussite aux nouveaux locataires. Et à vous : paix, 
bonheur et santé. »



10   CONNEXION - Avril 2023

Gestion des matières résiduelles
Nous avons publié un nouveau dépliant de la série Vivre 
ensemble. 

Cette fois, l’outil d’information traite des matières 
résiduelles et plus précisément, explique comment trier 
le compostage, le recyclage et les ordures ménagères. 
Il précise également la manière de disposer les 
encombrants. 

Le dépliant est disponible sur notre site Web, dans la 
section Publications / Outils d’information. 

Des copies papier se trouvent aussi sur le présentoir de 
la réception de nos bureaux administratifs.

Un projet pour la sécuritéLe SARL impliqué
En partenariat avec de nombreux partenaires, nous 
avons participé à la distribution des dépliants et la 
sensibilisation de porte-à-porte dans le but d’améliorer 
la sécurité dans le secteur nord de l’Île-de-Hull.

Il s’agit d’une initiative du comité de partenaires du 
parc Dupuis qui regroupe de nombreuses organisations 
présentes sur le terrain et offrant des services de 
proximité aux familles du quartier.

Notre Service d’aide à la recherche de logement 
(SARL) est parfois sollicité afin de tenir des kiosques 
d’information à l’occasion de différentes foires. 

Récemment, le SARL a participé à la foire des services 
organisée par le Cégep de l’Outaouais dans le cadre 
des Journées de la persévérance scolaire. L’objectif 
était d’offrir de l’information aux étudiants étant à la 
recherche d’un logement.
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Espace partenaires

Maison de l’Amitié de Hull

Camp d’été
Pour les enfants de 6 à 12 ans
Inscriptions : Mai 2023

Jardin au coeur de Jean-Dallaire
Plusieurs lots disponibles 
Inscriptions : Fin mars 2023
Pour info : Nadine

Magasin Partage Scolaire 
75 % de rabais sur les effets scolaires
Inscriptions : Mai 2023

Vente de garage communautaire
Le samedi 3 juin 2023

Le Tremplin des lecteurs

Les apprenants bénéficient d’une approche personnalisée 
leur permettant de mieux atteindre leurs objectifs 
personnels, en plus de la possibilité d’un horaire flexible 
pour concilier travail, famille et études. Les ateliers sont 
offerts du lundi au jeudi de 9 h à 16 h.

La formation offerte est accréditée par le ministère de 
l’Éducation et de l’Enseignement supérieur en partenariat 
avec le Centre de services scolaire des Draveurs.

160, boulevard  Maloney Est, unité 12
Gatineau (Québec)  J8P 1C1
Téléphone : 819 643-0745
Courriel : www.tremplindeslecteurs.org
Facebook : letremplindeslecteurs 

Le Tremplin des lecteurs favorise le retour à l’école 
ou sur le marché du travail des adultes de 16 ans et 
plus, vivant au Québec depuis au moins trois mois. Le 
parcours présenté est l’équivalent du cours primaire.

Maison communautaire Daniel-Johnson

22, rue Arthur-Buies
Gatineau (Québec)  J8Z 1P5

Téléphone : 819 772-6625
Courriel : mcdj@bellnet.ca

Heures d’ouverture : 
Mardi et jeudi - 9 h 30 à 12 h et 13 h à 16 h 30
Mercredi - 13 h à 16 h 30

Suivez-nous sur notre page Facebook!

Saviez-vous que…
dans le quartier Daniel-Johnson, il y a une maison de quartier : la Maison communautaire Daniel-Johnson (MCDJ) 
qui est située en haut de la côte Jumonville. 

La Maison communautaire Daniel-Johnson est un lieu de rassemblement où les résidantes et résidants se concertent 
et mettent leurs talents en commun pour faire de leur quartier un endroit dynamique, pacifique et sécuritaire. 

Mais attendez… c’est surtout un endroit d’accueil, d’implication, d’activités, de rencontres, où la diversité culturelle 
est riche et la diversité sociale donne un collage de forces et de qualités fort intéressant.

Tout se décide en comités de citoyens impliqués dans la maison, car ici, c’est chez vous!
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HEURES D’OUVERTURE DES BUREAUX :

Lundi au jeudi
10 h à 12 h et 13 h à 15 h 30

Vendredi : 10 h à 12 h

Les bureaux seront fermés les :

7 avril 2023 - Vendredi saint
10 avril 2023 - Lundi de Pâques

22 mai 2023 – Fête nationale des patriotes
26 juin 2023 – Fête nationale du Québec

3 juillet 2023 – Fête du Canada
7 août 2023 – Congé civique

4 septembre 2023 – Fête du Travail

OHOutaouais

649, boulevard de la Gappe
Gatineau (Québec)  J8T 8G1

819 568-0033
www.ohoutaouais.ca

Ce journal est distribué aux locataires de 
l’Office d’habitation de l’Outaouais. 

Il est publié trois fois par année et est 
disponible en téléchargement sur 

www.ohoutaouais.ca. 

Merci à toutes les personnes et tous les 
organismes qui ont collaboré à ce numéro. 

Dépôt légal 
Bibliothèque nationale

ISBN 1491-1825

Compte Instagram

Changement d’horaire

Veuillez prendre note que nos bureaux 
administratifs sont fermés le vendredi en 
après-midi.

Pataugeuses

Le beau temps est arrivé et vos enfants ont le goût 
de se rafraîchir dans une piscine? 

Sachez que l’OH de l’Outaouais  autorise seulement 
les pataugeuses de 12 pouces et moins de 
profondeur. 

Lors de la baignade, le 
moyen de prévention 
le plus efficace et le 
plus important est que 
les adultes surveillent 
attentivement les enfants 
en tout temps.  
  
De plus, la piscine doit 
être vidée après chaque 
utilisation.

Passez un bel été ! 

L’OH de l’Outaouais est maintenant sur Instagram 
www.instagram.com/ohoutaouais

Suivez-nous en grand nombre!


